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PROPUESTA DEL GRUPO MUNICIPAL DE IULV-CA PARA LA CREACION DE
UN OBSERVATORIO DE LA CONTRATACION DEL AYUNTAMIENTO DE
SEVILLA

Al Excmo. Ayuntamiento Pieno

El Grupo Municipal de lzquierda Unida Los Verdes Convocatoria por Andaiucia, al
amparo de lo establecido en los arts. 97.3 y 91.4 del Reglamento de Organizacion
y Funcionamiento de las Entidades Locales, formula para su discusion y, en su
caso, aprobacién en el Pleno la siguiente PROPUESTA:

Exposicion de Motivos

Son muchos, cada vez mas, los servicios publicos del Ayuntamiento de Sevilla
asumidos por entidades concesionarias o contratadas a tal fin, fundamentalimente

empresas privadas.

Pero el hecho de que estos servicios sean afrontados por una entidad ajena al
Consistorio, no exime a éste de responsabilidades al respecto, pues hablamos de
fa implementacién de competencias municipales. De ahi que el Ayuntamiento
resulte, en Ultima instancia, el encargado de velar no sélo por el proceso legal de
una adjudicacién, sino también por el buen desarrolio y ejecucién de fa misma.

Uno de los factores determinantes de la calidad de los servicios tiene que ver con
el cumplimiento de todos los requerimientos establecidos en los pliegos de los
contratos y, entre estos, los que se refieren especiaimente a la efectiva aplicacion
de las funciones encomendadas, garantizandose ademas las condiciones
laborales de los trabajadores de las empresas.

Son varios los conflictos recientes en los que, como consecuencia de la dejacion
en la labor de supervision y control de los servicios por parte del Ayuntamiento, se
han provocado importantes perjuicios para la ciudadania (ayuda a domicilio,
gestion de las instalaciones deportivas...), con miles de hojas de reclamaciones, a
las que solo se ha respondido con el argumento de que el Consistorio no puede

inmiscuirse en las relaciones entre la concesionaria y su plantilla. ’
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La prestacién de un servicio municipal siempre es responsabilidad del
Ayuntamiento. Y si éste no se afronta debidamente y conforme a las condiciones
pactadas, el contrato ha de estudiarse por parte del Gobierno local vy, liegado el
caso, aplicarse las penalizaciones previstas, por incumplimiento o porretrascs, e
incluso proceder a su resolucion si fuera necesario.

Es ante este tipo de situaciones donde una figura como la que proponemos, un
Observatorio de la Contratacion del Ayuntamiento, se convertiria en una pieza
clave del seguimiento y control de la ejecucién de los servicios municipales
sometidos a concesién o contrato publico.

La mejora de la atencién a los ciudadanos constituye, sin duda, uno de los pilares
fundamentales que ha de regir la actuacion de los consistorios, maxime en
tiempos de crisis y cuando estos constituyen la instancia adminisirativa mas
cercana al ciudadano.

Es obligacién de nuestro Ayuntamiento, por lo tanto, adaptar y perfeccionar los
mecanismos oportunos con el fin de cumplir ese innegable mandato consistente
en garantizar que la red publica de los servicios municipales responda y sea capaz
de resolver las necesidades fundamentales de la poblacidn.

En esta linea se antoja imprescindible activar, desde lo publico, los dispositivos
pertinentes de valoracién de la calidad de los servicios, de forma que, en la
elaboracién de informes, balances, inspecciones intermedias, etcétera, jueguen un
importante papel los siguientes factores:

- La institucion, en el control, seguimiento, valoracién y mejora de las
condiciones del servicio. Tanto en lo referente a la prestacion del mismo
(ya sean externalizados a empresas publicas o sometidos a concesion a
empresas privadas), como al disefio de medidas correctoras.

- la ciudadania en general opinando y valorando como sujeto

protagonista, no solo desde su condicién de usuario, sino también desde

- su obligado rol politico dentro del debate de mejora de la red publica de
servicios, vy los trabajadores que los desemperian en particular.
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El Observatorio no conllevaria coste especifico algunc para las arcas locales, ni
interferiria en las competencias que el Reglamento de contratacion del
Ayuntamiento de Seviilla atribuye al servicio afectado o a la unidad de framitacién
del expediente. Emitiria, eso si, informes, realizaria peticiones o recomendaciones
y orientaria las decisiones de los 6rganos municipales relativas al seguimiento de
la adjudicacion y desarrollo de los contratos asignados por el Consistorio.

Este grupo de trabajo ayudaria a hacer mas transparenie fa gestion y permitiria
conocer el cumplimiento de las condiciones de ejecucion de los servicios, la
calidad de la prestacion y el grado de eficacia y eficiencia tanto econdémica como
social y ambiental de los mismos.

Experiencias como la del Ayuntamiento de Zaragoza, en este sentido, nos sitlan
en el camino de la recuperacion de la responsabilidad municipal y del compromiso
con los ciudadanos.

Se acompafia a esta propuesta la “Instruccién de funcionamiento del Observatorio
de la contratacion del Ayuntamiento de Zaragoza”.

Por todo lo anterior, el Grupo Municipal de lzquierda Unida Los Verdes
Convocatoria por Andalucia eleva al Pleno del Ayuntamiento de Sevilla la toma del
siguiente

ACUERDO

PRIMERO.- Poner en marcha un grupo de ftrabajo de caracter consultivo
denominado “Observatorico de la Contratacion del Ayuntamiento de Seviila”, del
que formarian parte, ademas de los grupos politicos del Consistorio, los técnicos
responsables de los servicios municipales contratados, asi como los
representantes de los agentes sociales de la ciudad y de las secciones sindicales
de las empresas municipales o concesicharias y del comité de empresa del propio
Ayuntamiento.
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Expediente 1142927-2012

INSTRUCCION DE FUNCIONAMIENTO DEL OBSERVATORIO DE LA CONTRATACION
EN EL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1.- Naturaleza.y objeto.- EI Observaiorioc de la contratacion del
Ayuntamiento de Zaragoza (QCAZ) es un organc consultivo, cuya finalidad es facilitar la
participacién de los grupos politicos municipales, las entidades ciudadanas, los sindicatos
y, en su caso, ofros agentes sociales en ¢l seguimiento a las coniratas municipales de
servicios publicos con el fin de hacer mas transparentes las condiciones de ejecucion de
esos contratos, controlar la calidad de su prestacion en la Ciudad y el cumplimiento de los
objetivos de eficiencia, econémicos, sociales y ambientales planteados.

Articulo 2.- Caracter de los acuerdos.- Los acuerdos del Observatorio tendran el
caracter de informe, peticidn o recomendacion, y serén orientadores de las decisiones de
los drganos de gobierno municipal. ‘

Articulo 3.- Ambito territorial.- El 4mbito terriiorial de actuacion del Observatorio
coincidira con el del municipio de Zaragoza.

Articuio 4.- Normativa.- El Observatorio se regira por lo dispuesto en la presente
Instruccion de servicio v, en lo no previsto en ella, por las normas generales reguladoras
del funcionamiento y formacién de la voluntad de los érganos colegiados de la LRJAP y
PAC, asf como, en su caso, por las disposiciones reguladoras del Consejo de la Ciudad.

CAPITULO I

Organizacion y funcionamiento

Articulo 5.- Organos.- Los 6rganos de gobierno y representacion del Observatorio -
sor, respectivamente, el Pleno y la Comision Técnica.




CAPITULOlII

Pleno del Observatorio de la Contratacion.

Arficulo 6 .- Naturaieza.

El Plend es el 6rgano supremo de gobierno del Observatorio y estara integrado por
todos sus miembros.

Articulo 7 .- Composicién.

1, La designacion y nombramiento de los vocales del Pleno sera aprobada por el
Consejéro de Presidencia, Economia y Hacienda, de acuerdo con [os criterios

establecidos en este Capitulo.

2. La composi'cic')n tiene por finalidad garantizar la participacion efectiva de la
sociedad civil, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

a) Sera présidido por el Consejero de Presidencia, Economla y Haclenda.

b) Podran formar parte del Pleno del Observatorio como vocales los delegados por
las asociaciones y entidades representativas de los siguientes ambitos de

actuacion:
Un representante de cada una de las Federaciones de Asociaciones

vecinales de interés general de Ia Ciudad.

Un representante de cada una de las secciones sindicales de las 6
empresas contratadas con mayor nimero de personas asignadas a
los servicios municipales, mayor dimension econémica o especifidad
del servicio a prestar.

- Un representante por seccién sindical constituida en el

Ayuntamienio de Zaragoza. :
- Un representante de cada grupo municipal designado al efecto por

los portavoces.
- Un representante de las Asociaciones de Consumidores y Usuarios

de la Ciudad.
- Los t&cnicos municipales o expertos que, en su caso, convoque la

presidencia.
- El Secretario de la Comision Técnica y el Plenario.

Articulo 8,- Régimen de sesiones.-

. 1. Las reuniones del Pleno seran ordinarias y extraordinarias. Las ordinarias se
celebraran, al menos, una vez cada seis meses y. las extraordinarias, previa
convocatoria por la Presidencia, de oficio o a solicitud de la Comisidn Técnica o de la
mitad de los miembros del pleno.

2. La convocatoria para las sesiones ordinarias se hara por la Presidencia con
una antelacion minima de tres dias habiles, e ird acompafiada del orden del dia y, en su
caso, de la documentacion correspondiente. Para las sesiones extraordinarias Ia




antelacion minima de convocatoria sera de cuarenta y ocho horas.

La convocatoria podra cursarse por correo ordinario, correo electronico o mediante
cualquier ofro medio telematico admitido en derecho.

3. EI Pleno del Observatorio se considerara validamente constituido cuando asista
la mayorfa absoluta del ntmero legal de sus rmiembros en primera convocatoria.

Si en primera convocatoria no existiera el quorum necesario, segln lo expuesto en
el parrafo anterior, se entendera convocada la sesion, automaticamente, quince minutos
después, siendo valida su constitucién en segunda convocatoria cualquiera que sea el

nimero de los asistentes.

Tanto en primera como en segunda convocatoria se requiere la asistencia del
presidente o de quien legaimente le sustituya.

Articulo 9.-Acuerdos.

1. Los acuerdos del Pleno se adoptaran por mayoria simple de los asistentes; en
caso de empate decidira el voto de calidad del presidente.

2. Por el caracter consuitive del Observatorio, Jos miembros del Pleno podran
aportar votos particutares.

Articulo 10.- Facultades del Pleno.

Son facultades d'el Pleno:

a) Presentar iniciativas, sugerencias y propuestas para ser debatidas en el mismo
pleno o para su estudio e informe por la Comisién Técnica.

b) Proponer soluciones, colaborar en los estudios y elaboracién de programas,
proyectos y disposiciones relativas a las contratas municipales.

c) Estudiar las quejas de usuarios y representantes sindicales ante la gestion de las

contratas, que le sean remitidas por la Comision Técnica, emitiendo informe para
los responsables de la inspeccidn municipal en las diferentes Areas de gobierno del

Ayuntamiento.
d) Aprobar, en su caso, la gestién de la Comisién Técnica.

e) Aprobar el informe anual del Observatorio sobre el estado y la situacion de las
contratas municipales en Zaragoza, a propussta de la Comision Técnica. '

CAPITULO IV

De la Presidencia

LS

Articulo 11.- Titular.- Corresponde la Presidencia def Observatorio al Consejero
de Presidencia, Economia y Hacienda.




Articulo 12.- Funciones.-
Son funciones de la Presidencia:

a) Presidir y coordinar la actuacion del Observatorio.

b) Establecer el orden del dia, convocar, presidir y moderar las reuniones, tanto del
Pleno como de la Comisién Técnica del mismo.

¢} Velar por el cumplimiento de los fines propios del Observatorio y de la
adecuacion de su actuacion a lo dispuesto en la normativa vigente.

d) Representar al Observatorio en cualquier érgano municipal o externo en el que
deba comparecer.

Articulo 13.- Vicepresidencia.- £ presidente propondra una Vicepresidencia que
fe asistira en sus funciones.

Podra ser nbmbrado'\ﬁcepresidente cualquier concejal del Ayuntamiento de
Zaragoza vocal del Observatorio. ‘

CAPITULO V
De la Comisidén Técnica

Articulo 14.- Naturaleza.- La Comisién Técnica es el érgano que realiza los
estudios e informes gue sean necesarios con arreglo a las disposiciones y directrices del
Pleno, y coordina los trabajos de los servicios de inspeccién municipales de las distintas
areas de gobierno del Ayuntamiento en las misiones que tiene atribuidas el Observatorio.

Articulo 15.- Presidente.- El presidente del Pleno del Observatorio, o el
Vicepresidente, si le hubiera delegado esta funcidn, lo serd también de su Comision
Técnica.

Articulo 16.- Composicidon,-

1. Estara formada por el Presidente, el Vicepresidente, el Coordinador Técnico y
ios responsables de los servicios de inspeccién -municipales de las distintas areas de
gobierno del Ayuntamiento

2. A las reuniones de la Comision Técnica podran acudir ademas los funcionarios
municipales que la presidencia considere oportuno, con el fin de asesorar a la Comision
en asuntas econdmicos, jurfdicos o técnicos que, en su ¢aso, precise.

Articulo 17.- Régimen de sesiones.- La Comisién Permanente se reunira, al
menos, cuatro veces al afo en sesion ordinaria, y en sesnén extraordinaria siempre que el
presidente lo considere necesario. :

Articuio 18.- Convocatoria.- La convocatoria para las sesiones ordinarias se hara
con una antelacion de tres dias habiles e ira acompafiada del orden del dia y, en su caso,
de la documentacion correspondiente. Para las sesiones extraordinarias la antelacion
minima sera de cuarenta y ocho horas. Corresponde al Presidente realizar la.convocatoria
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de las sesiones ordinarias o extraordinarias.

La convocatorla podra cursarse por correo ordinario, correo electronico o cualquier oiro
medio telematico admitido en derecho.

Articuio 19.- Constitucion.-

1. La Comisién Técnica se considerara validamente constituida con la asistencia de
la mayorfa absoluta del nimero legal de sus miembros en primera convocatoria.

Si en esta primera convocatoria no existiera el qudérum necesario, segun lo
dispuesto en el parrafo anterior, se entenderd convocada la sesion aytomaticamente
quince minutos después, siendo valida su conslitucion en segundo convocatoria
cualquiera que sea el numero de asistentes.

2. Tanto en primera como en segunda convocatoria se requiere la asistencia del
Presidente o de quien legalmente le sustituya.

~ Articulo 20.- Acuerdos.- Los acuerdos de la Comisidn Técnica se adoptaran por
mayorfa simple de los asistentes; en caso de empate decidird el voto de calidad del
Presidente o de quien legaiments le sustituya.

Articulo 21.- Facultades.-
Son facultades de la Cdmisién Técnica:

a) Desarrailar los trabajos encomendados por el Pleno.

b} Conocer e informar de fodas las incidencias que puedan plantearse en el
desarrollo de su actividad por parte de las coniratas municipales.

¢} Elaborar informes sobre la gestion y seguimiento de los planes y programas que
se estén desarroliando,

d) Elaborar y someter a la aprobacion del Ple'no un Informe anual del Observatorio
sobre el estado y la situacidn de las contratas municipales. '

e) Cualguiera otra facultad gue no sea de la exclusiva competencia del Pleno.

Articuio 22.- El Coordinador técnico.-

El Coordinador técnico seré propeusto por el Presidente, mediante adscripcion de
" funciones, enire funcionarios municipales. Son funciones del Coordinador técnico:

a) Preparar el Orden del dia de la Comisidn técnica y la documentacion de la misma
para su aprobacion y convocatoria por el Presidente.

b) Ante la peticion de cualguier seccidn sindical integrante del pleno, presentar y/o
informar a la comisién técnica y a los miembros del pleno, los documentos
econdmicos, administrativos y técnicos emanados del contrato entre” el
Ayuntamiento y las empresas contratadas, especialmente las certificaciones




correspondientes, solicitando las mismas a los servicios gestores o inspeccion
municipal de las diferentes Areas.
c) Recoger las informaciones que le sean facilitadas por las secciones sindicales de

las empresas y las quejas de éstas para, una vez evaluadas por la Comisién
Técnica, fransmitirlas -en su caso- a la inspeccién municipal de las distintas areas

de gobierno.

d) Proponer a la Comisién técnica la elaboracién de informes sobre la gestién y
seguimiento de los pianes, programas y acciones que se estén desarrollando.

e} Cualquiera otra facultad que no sea de la exciusiva competencia del Pleno o de la
Comisidn técnica.

CAPITULO VI

De la Secretaria

Articulo 23.- Titulares.-

Asuﬁﬁiré la Secretaria del Plenario del Observaiorio y de la Comisién
Técnica, alguno de los técnicos municipales que formen parte de la Comisién y serd
desagnado por el Presidente.

_Articulo 24.- Funciones.-
Son funciones del Secretario:

a) Cursar las convocatorias de las sesiones.

b} Levantar el acta de las sesiones.

¢) Expedir certificaciones de los acuerdos adoptados.
d) Custodiar el libro de actas.

Disposicidnes Adicionales

1.- La constitucion y puesta en funcionamiento del Observatorio de la Contratacion
como organo consultivo, lo es sin perjuicioc de las funciones atribuidas a la
Comisién de Vigilancia de fa Contratacion regulada en el art. 133 del Reglamento
Organico del Ayuntamiento de Zaragoza, constituida como érgano de control y de
vigilancia de la actividad contractual de la Administracién plblica municipal, con el
fin de garantizar ta aplicacién efectiva de los principios de publicidad, libre

concurrencia, objetividad, transparencia y eficacia en la contratacior pablica. '

2- Al finalizar el primer afio de funcionamiento del Observatorio, por parte de éste
se redlizara una evaluacién del trabajo desarroliado, asi como del grado de
cumplimiento de los objetivos esperados, abordandose -en su case- el conjunto de
mejoras y recomendaciones resultantes de esa evaluacion.




